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-

) Jhsa Ol
%33.3 %10 Loulaa
%10.0 %3 ralaa 38
%23.3 %7 Ll
%20.0 %6 Gz s dalla
%13.3 %4 @A)

%100.0 %30 gsanal

SPSS ala cilada e laldie) cllall dlae) a1 juaall

saledl) ca Al A e %23.35 ¢ aulae @A Led) 3aled)) s Auhal) die e
dwe 6713.3 5 Clunses Alle gl Baleldll caa Al Ae (e %20.05 ¢ Adligal)

el Jlae gl Gualadl 48 Jid daws o) of 2aadl g il gl salgdll Cana Al

Al e abd] cllay gl Juladl) Gl Cllaal)

e lemen 3l Aupal) il Slasy) Jdail) gitil el gage cllaal) 138 A (e s
L) 385 Aubal) il i lia) il o (sging S (el s2gd eapaai w il i) PUa
Shlaal 3l b sl GEST e gl o beall Jagially (gylaall CalatYl) Al dglasy)

A
) Jgaall cilla) Jiai-1

t AU Jsanll 8 V) saall e duball die cills) (il
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Aol el JUadY) Agalsal @Bl alaliuf J oY) jgaall clila) 1(9-3)a8; J g2l

ol | Al | dla) | bl | ghlga 8 g Llaa Ghlsa (3dlga B—Rdl) | a3
Sl e ) i sady
BUSC N B S BUSC N I
Yodpual) | Yodpurll) | Vo) | Yodpeall | Yodpurll
ailse| 2] 0.630] 4.50 2 11 17| bla il Lales dia | 01
A 5 ddtes B AN g8ai)
o 67| 367| s67| 0 s s
Jalal
Gilse| 1] 0.498] 4.60 12 18| Jtdy Ja0 A by | 02
Bady Shlaal) 58 Lles b Jlad
100 ity dae an
Llaal)
ailse| 6] 0.890] 4.37 2 2 9 17| I a8 sl | 03
Bady hliall sty
6.7 6.7 30| 56.5
s | 3] 0.679] 4.57 1 10 19| bl A aley| 04
(X1 shlial) waas
3.3 33.3| 633
s | 5] 0.724] 4.60 1 1 7] 21 $I) sl i) Bl o) | 05
'w.l . ”.\AS\ . - 2. -
o 3.3 33| 233 70 OB O Gt o
Craalilal)
Gilsa| 4] 0.681] 4.47 3 10 17 | il oiiadd 5 sl | 06
dady . A WO
o 0] 33| se7| (eSS
is giial) dyalay) Ll
Gilsa | - | 4.680 | 4.518 A Jand
sady

SPSS alai cilada e laldie) llall dlae) a1 jaall

ol 13 Jea ) e 1518 A jaal) Audl 2 e B o (9-3)ad) Jsandl (e U

dgaslgarelen ol dadssll duaiilly dadlal) cliy 3l 3axl) Ll of o (4.518) S oles Lausia

100

www.manaraa.com




4y 4l Agaiill g AaDUl iy & 4] jlaliiall g AR (380 1 EEN Juadl)
bl 5l dlee 4 Jlad U5 ) Gaxl dealue DA (e cllds ey Adall HUadYl
.(0-683) g sbumall Cala DU JSI (gginnall dniimgy Lo 13ag Alanll 038 Cilglady Jalye aren
bl 5y Dlee b Jlad J<8 20 Gl aale) e pann ) (2) ) syl cibia] N, o
+(0-498) g ke alails (4.60) rbon o giay JsY) A pall (Arlen) 038 Cilshady Jalye aren
el b (Llalaall dlanay) b 3l Gaxil) aal) e et ) (3)d) sl Cula s 5
+(0-890) 5 bime calails (4.37) s Janigins Hsnall 138 i (s 83N
felll psaal) clila) Jlai-2
Adlaid) (lia) & S el Al Jea Ll deagll 5 Al i) 6l Jgaall s

Daad) Ay Al dususal o5 ) e
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A A ey dsuall S99 @) s :(10-3) ady Jgand

Al | Qi | Gbal) | hawgidl g | e | s | G| KR
b el | e | s ady
Bady

SUS SUS sl sl sl

Yodowdll | %odewdl) | %odoudl | %dudll | Yodaudll

(38sa 6 0.868 4.07 1 7 11 11 Jard Al A 01
JSG szl L
3.3 23.3 36.7 36.7 sl juas

B8 9e 2 0.679 4.43 1 14 15 Az Al 02
By O halaal) Ay
3.3 46.7 50.0 ey

Bilse 7 0.890 4.03 3 2 16 9 Olsaly Ja 03
10 6.7 53.3 30.0 5 P‘SM:"
JadY) adgiy
g ABaaal)

Gilsa 4| 0.765 4.03 1 5 16 8 |  aSiuwise piiui| 04
S B Gk
33| 167 533  26.7 g hlaall
UL

Bilsa 3 0.691 3.93 8 10 6 aSiipa addiud 05
LgiSay 4al¥ Jilug
oo @il g
26.7 53.3 20.0 sl

Gilsa 5| 0.803 4.10 2 2 17 9 oShassa A | 06
o Alad Ak
6.7 6.7 56.7 30.0 & 2 Jaladl)
PN

Gdlsa 1 0.504 4.43 17 13 | e i waal aic 07
o Ausall Jars
Lpdall lsall s

56.7| 43.3]  lgigalsal dlally

Gisa| - 0.742 4.145 ASH Jonal

Spss alai cilada e lalaie) cllall slac) et jiaal)
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sl 18 Jea ) e 1518 A jaal) Ll A el o) (10-3)a8) Jsaall e ) sy
Gllyg HUasY) Al dpaaY elys e Gapll danilly A ey of ol (4.145) IS olaa Jangiay
Auhay asty clind) ) ALYl Uadl) dgalsal 4l golall lsall a5 (8 o) daale DA e

(el CahadU K (gsisall dnaiagy Lo 35 4y 2Bl sl

Dbl A aSinge k) e gan ) (762) il cojla 2 S saall el Al W e
e (Weasal dpalalls 4yl 2)lsall 50 o dusngall daxi Gane had a5 e ¢ lie V) (pm
(0679 <0.504) ()l iaily (4.43) ol Taussiall o e

oo Sl Lo LeiSay Aa)Y il aSiunie a2dind) e (all Al (5)ad) il Cola (a4 @
((0-691) 5 )bme iy (3.93) b Lanisias psaall 138 i 58Y) Aiyall & (Lhla

P aal) cilila) Jalas

Al liiay) 4 S el Al Jea W) duagill S Al mbl J6) Jsaad) maas
Dl Calise a3l Jaled 445
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Shliall Cilide ga ghaall Jalad LS 1(11-3)a8) Jgaal

L) | il | Ghat) | bugd) [ 8 | 2 | alsa | Ghlee | (3hls 55l A
@haal) | masall | @hlsa | (Glsa Bady
Bady
sl sl Jbsa) U R
Yodsadl) | Yodpudll | Yodopeadl) | Yodsuail) | Yodsuudl
Glse | 5 | 0.730 | 4.53 1 1 9 19 ABIS iy AN gadl agty | O
3ad Andd) Cilide aqlgd I halaal)
3.3 3.3 | 30.0 | 63.3 | daliiiag 5y 55 desaizall
Gilse |1 0.504 | 4.57 13 17 aaaty Al gaal) aghy 02
Bk 43.3 | 56.7 | b O Asidl) Bl i
Lwsipall
Glse | 2 | 0.606 | 4.33 2 16 12 UL A0 el asky 03
6.7 | 53.3 | 40.0 | Jabsll Luulial) cilil¥lg Jilugl)
Al jhlial) aa
Gilse | 4 | 0.699 | 4.17 1 2 18 9 Lllad 13000 ghaall 8L 04
@299 S8y Jaliall (ha JATEK)
3.3 6.7 | 60.0 | 30.0
Gilse | 7 | 0.944 | 4.27 1 1 1 13 14 | Q) 8 A0 gl aaley | 05
3 Laleiad) Lplaall Jblaal) (he
3.3 3.3 3.3 | 43.3 | 46.7 {llly a1 clen,
Glse | 6 | 0.819 | 4.47 2 10 18 Ablaally 30 B agty | 06
3y Lgilstian g dsgall J gual Ao
6.7 33.3 | 60.0 et £ O30
Gilse | 3| 0.629 | 4.47 2 12 16 o Jally AN $Bual gty | 07
sl 6.7 | 40.0 | 53.3 | ke ca g
Gilse | — | 0.704 | 4.401 AL Jaaal)
Bady

SPSS alai ilade Ao lalde) llall dlae) a1 jaal)

e Laugier jeaall 13 Joa 3 e 1500 A paall Aual) ol o (11-3)a8) Jsaall yaiy

Jalay aal) o (51 (0-401) aly Sllaall Cabide aa Gal) Jalad i Gleiall jpaall 13a il S
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Shlaall (gsise yaat b 5aS e 4l Gl o ) dila) Dl dpailly AU iy b 5UeaY) S

(0-401) )lenal) CalaiDU SN (5 gl dniiasy Le 12y A siial)

paaty el el i) e gan ) (162) ofsl cojla 2 Gl sl e jial Al Ll @
Calide aalg ) lalaall 481 iy 1200 38aal o ghy clusial) Coyla (e A giall laliall (ggie
Ciails (4.57 4.53) pluall Langiall a8 e o (daiita s 3paione Bygems dunpal) Al
.(0.504 <0.730) s )lme

ISy Shalaal e Julinll dlad Jalal) Sa) b)) e gt Sl (4)ad) sl Ciela a0 e

1(0.699) 5 bme abasly (4.17) Sl Lanigins psaal) 138 i o 581 Aiall b (o090
All cpiia Cpm Aadali ) A8l A (1-3
1l ¥ Jalaa (1-1-3

st (g Jalie 222l Glind] glae (p Abl V1 A8 Ay J6 Jsaal) g,

Aglasy) Ayl

dyal) Cfyitia :\,,\hl..\ijg\ A3al) ras (12-3) é) Jgaad)

Corrélations

Js¥hsaal | ) jpnd) | Gl jsad)
Corrélation de Pearson 1 ,530"" ,506°
d Jalal) Al alaain) 1Y)l
. f 7 sig. (bilaterale) 003 004
el Al HUaal) dgalse
N 30 30 30
Corrélation de Pearson ,530"" 1 476"
sl gl sl
F I Sig. (bilatérale) 003 008
sl Au Lals
N 30 30 30
Corrélation de Pearson ,506"" 476" 1
Sig. (bilatérale) ,004 ,008
Dl Cabis.
N 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

0.01 sl sig dall xie Lalii) llia

SPSS allai Gilada e lalde) llall dlae) a1 jaal)
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il O e sime Sy dlean) Ay BLLGY) AN o Gl Jiadl e Baads

Al Caely Mg Al HuaieS dudyyll Al Al ely 8 Hhalaldl 3yl ¢ LAl aaal)) Jdiad)
3 g &N 2 Sattlly T o)l g (. o2

Jast e dalga olaly a8 el 3 alal) Saall o W o 135 %60.3 Gppesciall G Akl Y AL

A

) sitially Jiall pitiall o bAl By 1(13-3) A, Jgaad

Récapitulatif des modéles

Modeéle

LY Jalae

sl Jalea

sl Jalea

)

Erreur standard de

I'estimation

1

,603°

,364

317

,80427

a. Valeurs predites : (constantes) ,2 jsaall, 1 5=l

b.Debendent variable :JN) saall

SPSS ala cilada e laldie) cllall dlae) a1 juaall

o $I(%60.3) 58 JIaal) s Gy Jalall Gasl Jadll Jala Y debee i) Jsaad) o

Agndl dwally ((%36.4) s wlil)l i) i 8 G ey il Gu i bl clla

5y Alee 8 Chaad Al chsall e %36.4 o W ey Ny cgual clpal il aa3(%63.6)
c Al A g hla)
J\AAJ\‘J\ bl bl (2—1_3

Glarall lasi) Jad ADla e (o Cum jlaadY) Ik cpls Jidas Gl Jgaall magy
Fiedial) lidanal) 2BL Y laad) Iadof e pati Al Ayl diua s
iy bl ol Julas miagy 1(14-3) a8 J gand)

ANOVA?®
Modéle Somme des Ddl Moyenne des Glibas).D | Sig. 45l
carrés carrés b zasaill 4,0
Régression 10,002 2 5,001 7,731 ,002°
1 Résidu 17,465 27 ,647
Total 27,467 29

a. Variable dépendante :1 sl

b. Valeurs prédites : (constantes) ,2 jsadl,3 sl

SPSS alat cilada e laldie) cllall dlae) a1 jaall
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shile gt Golall Jlsaadl (e
S layall £ sanas 17.465 s Alsall Claiye 50305 10.002 (g5bon Jlandy) Gy ggana @
¢27.467 g5l
27 st Bl Apa Anpdy 2 (gsllandy) Apa dayy @
¢0.647 g5l Alsall Dlaaye Jazas 5.001 (gl HlaniY) Slaype Jas @
¢7.731 sa Lasay) Laald cplall Jilas jlos] dad @
La ol lezdyi 0.005 dpieal) dpcapill AN Gsime e Ji10.002 o) ANS Giine @
clhad) 2D lasiy)
Sl GASY JEial puiall Gu dphall ADL s 8 aulie zisall o Jsaadl W
Dl 3l i) il
rlld a gy )OS Cillanall 2D laady) laa Sl
Jaiy) bad Al saa gridagy 1(2-3) a8, Jei

Diagramme gaussien P-P de régression de Résidu standardisé
Variable dépendante : 222 1.l

10

0,87

0,4

Prob cum théorique
0
o

T T
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Prob cum observéee
SPSS cilajia Je laldie) Qllall dlae) (e 2 jdaal)
Jlaady) bd clales Lu (3-1-3

flaniy) bd el af M) Jgonll iasy
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Sy i cBlalaa gy (15—3)@) Jeaad)

Coefficients?®

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.

standardisés

A Erreur standard Béta
(Constante) 1,370 ,669 2,049 ;050
1 2yl ,353 164 374 2,145 ;041
3 sl ;345 184 327 1,876 071

a. Variable dépendante : .l

SPSS ala cilajda e laldie) cllall dlac) a1 jaal)
pasinl) ol Aales (e b Jiay 3 1.37 (olay Jlaai¥) ad alaie Gold) Jsanll o
Y=a+bx]+cx2

La e clumdl @ylall Jdy o(a,b,c) DA jslaall duilly sanie s V) lad oo W
o i) 3l Calide pe @8aall Jolad dad () 2a3 Cun SIG Aad (yan Jiisall priall lanyl
) Aadlie cculil) dad Ly 0.05 o ST LY HO aaall dpajd 3ia3 LY diashye 4ad (0.71)
Gl e o Aoty LD HUaAY) dealse (b AN padiuly SUaaY) A Laal sl o
tod Lidne slasy) Alabee aaid HT Al Gz il) (5823 LY 41580(0.50 <0.41)

Y=1.37+0.353X1

DAY s e il el SV 0 sl GEnl) e of sl
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Ailaal) dupal) AdBliag yauds WY Giagal)
Oy ) Al Aldla g ezh Ot Jolai Gl 13 PR (e

O il LBl g i 1 6Y) callaal)

pladinly spss ala s jde (e L) deagiall Al jandiy Jilas Qllaall 138 DA e Jglas
Dslae olad) sl ohl olath dalaiall Al DA e s Aflaal) @hlaally culluy)
Aashall Gl Hlaaly dalatiall silills ¢ laiu)
Adlal) jUadY) dgalsa B @Bal aladiuly Galdd) GLuia) O JoY) Jsaal) gl AdBliag yauds 11
Ao iy
Gilse Aoy Ciela psmall aa clyis (e dpluall claugiall o (9-3) a8y Jsaall e ela
Aty o gl iy atilly A0 @y o e Jy Lee eomninal)l lla) @l o e olld 3aly
IV A dll daa g ALl ol udy Le aag dlelay A0lad) HUadY) dgalse 8 2l 38
Sl 3axl) bl of W3 bs e el Aiall HUaa¥) dgalse & Al GaS) aiis) oo
Aglaall 038 gy dabie (b by 43 G i) 8 A 5))) ddlee 8 Jlad J<5 aaliy
PAY) i) (adAiL) (e B Laa
¢hlad) syl Llee & A3l Gaxl) Ll dled dealus Sla o
¢hlaall st 6 3l Gl aaley e
bl iyl 4 il Gax) sl e
Ly dcisal) o5 @) daaluey Galdd) Glutad) (e AE ) gaall guilis AdBliag yadi :2
thal) du
Los G3ilse dapy Ciela jonll 1 culid ey dyluall cllangd) o (10-3) &) Jsaadl G
OUaaY) Ay eals dwgall a oy b 3sas o Gy lee comsatina) Glila) s e Jay
DAY 13 oY UasY Al Al dussd) al ey @by dllia o Al L) daaa UL,
bl )l & sl Gl bl alalls gyasad) jsall ey
DAl ) M) (Say (i Laa
lalaal) i) Aueals el s din ogy S Dy 35a5 @
telull agag 2 shad gl Y dlle ddlials lieY) o bl Auhs olid) 3L e

DU e s AR AR Aald) 3yl eal) g e @lind) lasy (pae shd maad vic e
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bl Cilide aa (gBaall Jalad Ay Galdd) i) (e GAY ) gaal) il AdBliag juds 13
Gilse Aayn Cela el 3 b eV dpluall Glawgall o (11-3) &8, Jsaall G
) P e Hhladl calise e @aall Jalad 488 Joa (satisd) Glbla) )l Je Jay Lea 3ady
oo il Agiaal) Hhlaad) gsiwe 3aad o deally SISy halaall Calie pa Jalaill dunlie ey Jilus
bl Calite e Fhad) Jabes 448 e pani Al 2 dus il dsias il clgigalse Sadll
Al i) adAL) (S (Ga Laa
“Aaliiia g B yainne 8ygeay i) Aadil Calide dalg ) Hhalad) 2818 oy Al Saal asiy e
oyl Jlalie e Jail) e Jaally J0al) Siad) o siy o
(Olexin)) £ s (po Lgil&lian s dsnssall Jsual o ddailaally Jalal) Siad) asiy o
sy al) cillany dalaiall dpulad) Hlalad) (e Qi) 8 ) GEad aaley @
Al cfpiia Cp Adali )y ABblal) il ABliag yaadli 1 ALY Cullaal)
ey dyd ddlas) AV Lhli) Ale a4l Gl L) dsas DA e oy
b el Sl 8 i) (g e Al BEx ey oA Jiiall i) o dalay) g
downsall e gy Ade iy Adlad) HUaAY) dgalse 8 AN aladin)' G Aflas) AN @) ADle a1
(0=0.05) iilas) AV (g5 e " HUad) duls dpaly
sl (8 de (& Al mililly Al alagy (BLDY) dales) Osupn L) aladia) o
iady <0.05 dad e LG U8 250.004 gsbo AdlaaY) Aedl) of gan @l (12-3)a)
G I B8 sy o Ay Alaa) AL @) ADe dag ol Ayl Jsd ey LR=0.560
(0.05) dilas) Vo (s5ime die HUad) dul) Lpaaly dusuiall o5 dile iy llall HUadY) dgalsa
g Gl Jala A€y ladll dgalse BNl aladi o Aflas) AV Gl ADle aagi-2
(0.05) dlas) AN (s5ie 2ic " Hhlall
dsaall 4 e o Al mibilly A8l slagy (LLoyY! dalas) (supm Olod) alaiu)
e R=0.506 deds <0.05 4o (o Jil 200.003 (gsbes Allainy) dall o o s (12-3) 3,
A8y dgalse B Al BAN it G Ay Aglas) AND G ADle aag gl Auadll Jod ay
.(0.05) dslias) Vs s5ise die i) pe Gaall Jalad
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i) s Y Gallaal
AU Al a5 Gl jdl) jlodly spedilly Julaill sy
Gl Auinie Ji oo Alelsy L0l HUasY) dgalse b Gaall alasi) Ll e duhal) cuy a1
A (e dpiplly dpatilly AUl ey (g
dalelyy HUad¥) dgalge () (st il LI GG alas e Jaliy Jlad 385 a5ay @
Dbl syl Llee & J2)) Gaxil) Ll dled dealus Slla o
e giiall Apalaiy) lalaall (e Jil) 8 clid) 6 ulalal iiadl Gad aaluy e
¢ laliall Lty 4 Jal Gaxl) aaley e
bl aaas g il Gax) sl e
fod iy ¢ HUadll Al Lpeals dgall o5y Aablie (520 Al iy L2
¢ halaall Al doals dlull ol p€ @)y Ala @
508 Aaal alsny SlieY) Gy DRIl Al 3L il e
fag daaaal) HUadVL A o el o
tlaadiy Ji lalaally Ll 3 3yl aadiey bl @
Ore bd st vie Jilugll QIS i e Sl Jaxy @
tod Jhlia) Calite ae el Jalad 44S g3
Aldinall dugyaall plalaall g 4y Al daely JANA) 3A5) ol a5y @
lelad Cilaa i )l i) gl 3 llaal) i) e
63y 5y oy Ansnspall Al dnlgs Al lalaal) A8S apd 20N Gl Jasy @
(e sy Jla b shlaall Calie aas oo Jlil) Jle Jalal) 30l Jany @
aY) Calite e dial) Jpeals lSlies 2S e dlsdladd) e J3lal) Saall Jany @
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-

taadA

Al AS g il Aganilly Aadlal ey Auhall Jae daswsall o Capel) ) Juadl) 130 8 ks

Al s 8 cieale ) claal) las) Wl e Dl e A 8 Ll 5 LS ol
Aae il VLl e lgie i Leg Apndyl) A0EY1 Al e Al Wia s bl (e el deasial
Gpaals Al ogs Y s Lo cilelis Al UaRY) dgalpe o 5o AN Ja b ABaal

hlil Calide ae 3l Jaled 288 G, HUadll Ay

OleSa Lagil Cua i) sylaly Jalall axl) o JalSy Jaly ADle a5 ) llag LS
san e Q) Coagy ilagleal) Jols DA e 1385 Legin Lad Jaad) (30l Aagla ) )y 135 Loaguiand
Liliadls LY (3iiad Aplpaing & ol Aapay Alicdially ablaal (3a5 (e il Say Ja 4K hla)

iad Claal Ggia e
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ALl Adalissll 50 Ll By e AlaidV) aslaliia) Al DA (e 1385 ¢ painall Zpala@y) 4yl dlasey
psall aasd 4)lail) elguall aali Al paa¥) AL sl sall Bl Ly (Al Sl Clilaally Leald
o) Gulaiy 3N GA) ) el lasasd Lhlal Gaiad el 8l e 3¢5 8 3aae hlia 4alss
Dy LS alladl Js0 it 8 Aallal) i) ciladiiall Lggle cual il Adsal) pleal) i Le (385
clgat LS clgie aall ol jhlaall dgalse & @) baam ) el aal aal L sl gaxl
ol BENl il dgay Jh a8 ¢ lalia) e ) LG clsal 385 e Jal) Gl dgal 3yl
e L JIy LS Lgalst O (e ) Slalaall Cilide (e gl dlea (3 43 Al il 6 SIL liag
(OSee aa (Sl ) L el Allaia)
Al 3y 4ald) ddle Cagin Lee phalaall o o s A aalsll e )i Sl Lalds el o)
sass V) Allad ()65 5 5yaY) odag ¢ shalaall )y a8 Al (3aal) Aealie (DUA (e Hlalal s3]
£13Y Lela Duaic (3haal dyigall 56 SN poias LS A€l Hlaliall aaay panlis 3 aalog 43dals 4408, HUas
& SIKaaN c:\:\.}.a_.)ﬁ Qb}.l dac J\JA %) k._\..u.\ﬁj g).\aj\} :\:ﬁ\&ﬂ\ ccb.as:)_“ c‘\ﬁ)&d\ 3¢ &< Mﬂ} ML@.A
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=&

Mauvaise

p ]

Diésesperée
Catastrophijue
Diramatigue
Critique
Alarmants
Déplomble
Dangersuse

= = &

=3

Difficile
Sérense
Grave
Ingquiddante
Préoccupants

ineuse
Délicate
Medioors

Passable
Acceptable
Convenahle
Honorable
Positive
Catisfajeanto

Trks bonne

Femarquahle
Exemplaire
Exicellenic

Parfaite
Tdéale

Les standards de qualification - Situation en évolution

En détériaration Dlabrement [décisi]
. constante Degradation (immense]
|- wars -} Détérinration [capitabe)
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En dutarioration Affaiblissamant {Emportant)
R [+ vers <] Altération (sensibie)
A Sans évalution Evolution (infime, Insignifiante,
v (- ou +} nod shanificative)
'  En amélioration Mieux (pigtra)
T {-vers £) Améligration {madests)
E En amélioration Hedressament |margui,
constante significatif}
: {* vers ++} Progrés (net)
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Les expressions de recommandation — Degrés d'insistance

Une faiblesse a gravitée
* élevée entralne une
exigence de Pauditeur

wm X

Mous spmmons
Mous ordonnons
Mous exipeons
1 est impératif
Mous enjoignons
Mous voulons
Mous engageons
Nous prescrivons
Moz recomimandons

Une faiblesse & gravitde
Oy Erne entraine une
demande de 1"anditeur

m  E O = &

Il est nécessaire
Mous prinons
Mous préconisons
Mouz demandons
Mous désirons
Nous invitons
Mous ncitons
MNous conseillons
Mous proposons

Nous prions

Unee foiblesses 4 pravité
peu élevée enfraine un
souhait de | enditeur

Mous gimerions
Mous suppérons
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Les expressions de recommandation — Renforcement

Farmement
Foremeant
Instamenent
Absolament

Wivenmant
Ave insistance

L expressions de recommandation — Degrés d urgence

+

Sur Je champ
Ienmédlinternent

& = o=

e fenate wrpence
Sans déla
Sinnz attendre

Promptement
Bapidement

m R =

- D= que possible

A 'oceasion
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Résumé :

Notre objectif a travers cette étude, est de mettre en exergue la relation entre
I’audit interne et le risque business des banques commerciales de la wilaya d’Oum El
Bouaghi . Pour cela, nous avons entamé, une étude de cas au niveau de I’inspection
régional. Par le biais d’un questionnaire, nous avons essay¢ de jaugé la capacité des
auditeurs internes a gérer les multiples risques, et les techniques qui sont utilisées par
ces auditeurs afin de se prévenir contre ces risques.

% afin que ces derniers soient a jour en matiere des techniques de la gestion des risques
:,‘ et d’audit.

)

{"') Mots clés : I’audit interne bancaire, la gestion des risques bancaires, les banques de

' 1a wilaya d’Oum El Bouaghi
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